KARLIOVA MALMÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI

	SIRA
	
	
	HİZMETİN

	
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	TAMAMLANMA SÜRESİ

	NO
	
	
	
	

	
	
	
	
	(EN GEÇ)

	
	
	
	
	

	
	
	
	1- Konusuna göre;
	

	
	
	
	a) Ġlgili idarenin yazısı
	

	1
	
	Her Türlü Gelirin Tahsil
	b) Mahkeme kararı
	15 DAKİKA

	
	
	Edilmesi
	c) Ġdari para cezası karar tutanağı
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	d) Ecrimisil ihbarnamesi
	

	
	
	
	e) Ġlgilinin beyanı
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	1-Tahsilinde; Mahkeme kararı
	

	
	
	
	2-Ġadesinde;
	

	2
	
	Adli Teminat ĠĢlemleri
	a)Mahkeme kararı
	15 DAKİKA

	
	
	
	b)Alındı aslı
	

	
	
	
	c)Hak sahibi dıĢındakilere yapılacak iadelerde yetki belgesi
	

	
	
	
	
	

	3
	
	Teminat Alınması
	1- Ġhaleyi yapan kurumun yazısı
	15 DAKİKA

	
	
	
	2-Teminat olarak kabul edilecek değerler
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	1- Ġhaleyi yapan kurumun iliĢiksizlik yazısı
	

	
	
	
	2- Alındı belgesi
	

	
	
	
	3- SGK iliĢiksizlik belgesi
	

	4
	
	Kesin Teminat Ġadesi
	4- Ġhale konusu iĢ ile ilgili vergi borcu bulunmadığına dair belge
	45 DAKİKA

	
	
	
	5- Nakit teminatların iadesinde ilgilinin banka hesap bilgilerini gösterir
	

	
	
	
	dilekçe
	

	
	
	
	6- Hak sahibi dıĢındakilere yapılacak iadelerde yetki belgesi
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	1- Ġhaleyi yapan kurumun iadeye iliĢkin yazısı
	

	
	
	
	2- Alındı belgesi
	

	5
	
	Geçici Teminat Ġadesi
	3- Nakit teminatların iadesinde ilgilinin banka hesap bilgilerini gösterir
	45 DAKİKA

	
	
	
	dilekçe
	

	
	
	
	4-Hak sahibi dıĢındakilere yapılacak iadelerde yetki belgesi
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	1- Alındı belgesi
	

	6
	
	Bütçe Gelirlerinden Red
	2- Ġlgili idarenin veya mahkemenin iadeye iliĢkin yazısı
	1 SAAT

	
	
	ve Ġadeler
	3- Ġlgilinin banka hesap bilgilerini gösterir dilekçe
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	4- Hak sahibi dıĢındakilere yapılacak iadelerde yetki belgesi
	

	
	
	
	
	

	
	
	Mahsup Belgesi
	
	

	7
	
	Niteliğinde Muhasebe
	Kimlik numarasını veya vergi numarasını içeren dilekçe
	10 DAKİKA

	
	
	ĠĢlem FiĢi Verilmesi
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	1- Ġlgilinin banka hesap bilgilerini ve kimlik numarasını içeren dilekçe
	

	8
	
	Emanet Ġade ĠĢlemleri
	2-Alındı belgesi (düzenlenmiĢ olması halinde)
	30 DAKİKA

	
	
	
	3-Gerekli hallerde idarenin iade yapılmasına iliĢkin yazısı
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	4- Hak sahibi dıĢındakilere yapılacak ödemelerde yetki belgesi
	

	
	
	
	
	

	
	
	Kaybedilen Alındı
	1-Dilekçe
	

	9
	
	Belgeleri Ġçin Tastikli
	
	1 SAAT

	
	
	
	2- Gerekli hallerde gazete ilanı
	

	
	
	Suret Verilmesi
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	1- Merkezi Yönetim Harcama Belgeleri Yönetmeliğinde Belirtilen
	

	10
	
	Ödeme ĠĢlemleri
	Belgeler
	4 GÜN

	
	
	
	2- Ödeme Emri Belgesi
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	3- Hak Sahibinin Kimliğine ĠliĢkin Belgeler ve Ġban Numarası
	

	
	
	
	
	


	İlk Müracaat Yeri  : KARLIOVA MALMÜDÜRLÜĞÜ
	İkinci Müracaat Yeri  : KARLIOVA KAYMAKAMLIĞI

	İsim
	: Asiye KÖSE
	İsim
	: Levent YETGİN

	Unvan
	: Malmüdürü V.
	Unvanı
	             : Kaymakam

	Adres
	: Hükümet Konağı
	Adres
	:  Cad.Hükümet Konağı

	Tel.
	: 0426 511 23 11
	Tel
	  : 0426 511 23 11

	Faks
	: 
	Faks
	   : 
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e-Posta
: sym13105@muhasebat.gov.tr
e-Posta
: tatvan@tatvan.gov.tr

